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Resumo: Compreende-se que a educagdo inclusiva pressupde que todos os estudantes, entre eles o publico-
alvo da educacdo especial (PAEE), tenham acesso aos ambientes escolares e ao contetido curricular, de forma
gue possam usufruir com qualidade e equidade as a¢des desenvolvidas no &mbito educacional, principalmente
na valorizagdo das diferencgas. Nesse sentido, reconhecendo o potencial do uso da Tecnologia Assistiva (TA)
para a viabilizacdo de agBes educacionais desta natureza, considera-se a importancia da formagdo dos
profissionais da educacdo, sendo discentes, professores e gestores, acerca da equiparacdo que esses recursos
oferecem nos ambientes educativos. Nesse artigo sdo apresentadas as principais contribuicdes de um curso de
Tecnologia Assistiva (Curso de TA) desenvolvido em rede, e em parceria entre a Universidade Estadual
Paulista (UNESP) e o Ministério da Educacdo (MEC) do Brasil. Constatou-se que ocorreram ac¢des similares
na gestdo do Curso de TA nos municipios participantes e contrastes entre 0s gerenciamentos de cada municipio.
Cada um apostou em uma configuracdo para diligenciar o processo formativo. Evidenciou-se que para o
desenvolvimento de processos formativos de professores em servico hé a necessidade do envolvimento de
todos os profissionais que se encontram em cargos de gestdo, tanto os que estdo nas Secretarias de Educacéo,
bem como os diretores e coordenadores das unidades escolares. No ambito das politicas publicas federais,
percebe-se que programas formativos e em rede se constituem em uma importante acéo para o desenvolvimento
da educacéo, tendo como protagonistas 0s municipios.
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Introducéo
Neste artigo parte-se do entendimento que a educacéo inclusiva pressupde que todos 0s
estudantes, entre eles o publico-alvo da educacdo especial (PAEE), tenham acesso aos

ambientes escolares e ao conteudo curricular, de forma que possam usufruir com qualidade
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e equidade as a¢des desenvolvidas no ambito educacional. Nesse sentido, e reconhecendo o
potencial que o uso da Tecnologia Assistiva (TA) possui para a viabilizacdo de acOes
educacionais desta natureza, acredita-se na importancia da formacgéo dos profissionais da
educacdo como discentes, professores e gestores, acerca da utilizacdo desses recursos nos
ambientes educativos. Portanto, 0 objetivo desse artigo é apresentar as principais
contribuicdes de um curso sobre a Tecnologia Assistiva, desenvolvido em rede nacional e
em parceria entre a Universidade Estadual Paulista (UNESP) e o Ministério da Educacéo,
ocorrido em seis edicdes, em 26 estados, para 246 turmas e 5.832 cursistas certificados. Para
tanto, esse texto inicia-se com um breve historico da Tecnologia Assistiva no Brasil, na
sequéncia apresenta-se o curso de Tecnologia Assistiva e por fim, destaca-se as principais
contribui¢bes que dois municipios, participantes desse curso, desenvolveram referente a

implementacdo e formacéo sobre tecnologia assistiva em suas redes de ensino.

Breve historico sobre a Tecnologia Assistiva no Brasil

Com a necessidade de proporcionar condicfes igualitarias a todo o conjunto de pessoas
com deficiéncia, em 2000 foi instituida a Lei n° 10.098/2000* (BRASIL, 2000),
regulamentada pelo poder executivo por meio do Decreto n® 5.296/2004 (BRASIL, 2004).
Por sua vez, esse instrumento determinou a criacdo de um Comité de Ajudas Técnicas
(CAT), tendo como finalidade principal realizar investigacdes que subsidiem propostas para
a criacdo de politicas publicas relacionadas com o desenvolvimento e uso de TA, ligadas aos
Orgdos competentes. Para isso, esse Decreto (BRASIL, 2004) instituiu normas gerais e
critérios basicos para a promocdo de acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, apresentando um capitulo especifico sobre as Ajudas Técnicas
(Capitulo VII).

4 A Lei n° 10.098/2000 estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocéo da acessibilidade das
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias (BRASIL, 2000).
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A partir deste breve resgate histérico sobre o surgimento das disposi¢cfes legais e
referentes a TA, percebe-se que o surgimento das politicas publicas dessa area tomou
consisténcia com a entrada em vigor da Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia (BRASIL, 2008°) - tratado da Organizagdo das Nacdes Unidas (ONU). Este
acordo orientou 0s governos a desenvolverem ac6es para transformar a vida das pessoas com
deficiéncia por meio do processo de inclusdo a sociedade (BRASIL, 2009), e simbolizou a
determinacdo da comunidade internacional em colocar o tema da pessoa com deficiéncia na
agenda global e na perspectiva dos Direitos Humanos.

Diante do processo inclusivo (historico, politico e cientifico), o Brasil ratificou a
referida Convencdo e a incorporou ao seu ordenamento juridico conferindo-lhe equivaléncia
constitucional. A Unido buscou promover e garantir as condi¢cBes de acessibilidade as
pessoas com deficiéncia por considerar que este seja o fator essencial para propiciar a
insercdo desse publico a educacdo, ao trabalho, a cultura, a informacéo, a comunicacéo, ao
lazer e a vida comunitaria (BRASIL, 2009).

Evidencia-se que a legislagéo brasileira refere-se a TA como um “elemento” (Decreto
3.298/1999), produtos, instrumentos, equipamentos ou tecnologia (Decreto 5.296/2004) que
favorecam a funcionalidade ou a realizacdo de atividades das pessoas com deficiéncia,
mobilidade reduzida, promovendo a autonomia pessoal. Entende-se a partir do CAT
(BRASIL, 2009) que quando ndo se aprofunda sobre o termo da TA, esta acaba sendo
compreendida apenas como um artefato. Sendo assim, defende-se a necessidade de
aprofundar a compreensao sobre “tecnologia”, entendendo esta como algo que nao se limita
a um recurso especifico. Assim, considera-se que TA é mais do que artefato ou produto que
contribui para ampliar uma determinada funcionalidade. Este conceito envolve também

servicos, estratégias e praticas e acima de tudo, a aplicacdo do conhecimento destinado a

5 Referéncia tirada da versdo comentada pela Coordenadoria Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia— CORDE
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promover a autonomia e a participacdo das pessoas com deficiéncia. Entende-se a partir
disso, que o sistema de prestacdo de servigos pode ser definido como qualquer suporte que
auxilie diretamente um individuo com deficiéncia na selecdo, aquisi¢cdo ou uso de um
equipamento de TA (BRASIL, 2009). Tais servi¢os, de acordo com o CAT (BRASIL, 2009),
tém como objetivo desenvolver agdes praticas que garantam ao maximo os resultados
funcionais pretendidos pela pessoa com deficiéncia, no uso da tecnologia apropriada,
incluindo: a avaliacdo individualizada para selecéo de recursos; o0 apoio e orientacdes legais
para a concessao da TA; a coordenacédo da utilizacdo da TA com servicos de reabilitacdo,
educacdo e formacdo para o trabalho; a formacdo de usuarios para conhecimento e uso da
TA; a assisténcia técnica; a pesquisa e o desenvolvimento de novas tecnologias. Em 2009, o
CAT publicou um documento referencial que serve como instrumento de comunicagdo com
a sociedade, apresentando dados que subsidiam a elaboracdo de politicas publicas e que
podem contribuir para a efetivacao dos direitos das pessoas com deficiéncia no Brasil. Nesse
documento (BRASIL, 2009), o referido Comité destaca que, no mundo, a utilizacdo da TA
tem propiciado a valorizacdo, integracdo e inclusdo de pessoas, promovendo seus direitos
humanos; e que, por essa razdo, o tema tem assumido um espago importante nas acoes
desenvolvidas por érgdos governamentais e no que diz respeito as pesquisas cientificas.

A Lein®13.146, de 6 de julho de 2015 (BRASIL, 2015) dispGe sobre TA, considerando-

(...) como produtos, equipamentos, dispositivos, recursos, metodologias,
estratégias, praticas e servicos que objetivem promover a funcionalidade,
relacionada a atividade e a participacdo da pessoa com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, visando a sua autonomia, independéncia, qualidade de vida
e inclusdo social (BRASIL, 2015 item I11 Art. 3°).

Entende-se a partir dos instrumentos legais e da literatura da area, que TA € um conceito
amplo e essencial para a promocao dos direitos humanos, por meio do qual as pessoas com

deficiéncia tém a oportunidade de desenvolver sua autonomia e independéncia, em todos os
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aspectos de sua vida e que no ambito da educacdo a TA é uma condi¢do importante para o

acesso ao curriculo.

Programa da Rede de Formacéo e o Curso de TA

Diante das necessidades brasileiras em relacdo a proposta de ampliacdo da formacao
docente para a oferta do Atendimento Educacional Especializado (AEE)® o MEC, por meio
de seus Orgdos representativos criou um programa especifico de formagdo continuada de
professores na educacdo especial, voltado para o desenvolvimento de habilidades
profissionais dirigidas ao ensino de estudantes PAEE, propiciando assim a progressdo da
educacdo inclusiva. Dentre os contelidos’ estabelecidos para a formagdo no referido
programa esta o conteudo sobre “Ajudas Técnicas/Tecnologia Assistiva”.

A referida proposta do Programa da Rede de Formacéo foi circunscrita no ambito do
Sistema da Universidade Aberta do Brasil (UAB) a partir da parceria instituida pelo Decreto
5.622/2005 (BRASIL, Art. 70 2005) e estabeleceu como meta formar professores dos
sistemas estaduais e municipais de ensino por meio da constituicdo de uma rede nacional de
instituicbes publicas de educacdo superior (IES) incentivando 0s municipios a
acrescentarem, nos sistemas de ensino, a politica de formacao continuada de professores na
educacéo especial na perspectiva da educacao inclusiva.

Para fomentar estas agdes foi lancado um edital que teve como escopo e objetivos:
selecionar institui¢fes publicas de educacdo superior para organizarem cursos de formacao
continuada de professores na modalidade a distancia, a titulo de extensdo, na area da TDIC

na educacao especial e formacao de professores para o AEE; e ofertar aos sistemas publicos

6 O AEE é um servico da educacdo especial, organizado institucionalmente para o atendimento as especificidades
educacionais dos estudantes com deficiéncia, sindromes, autismo e altas habilidades/superdotacéo. Esse servigo ndo
substitui a escolarizacdo realizada na classe comum, porém visa ampliar o curriculo escolar (BRASIL, 2008).

7 Qutros contelidos apontados como necessarios: Libras, Braille, Ajudas Técnicas/Tecnologia Assistiva, Atividades
de Vida Diaria, Orientagdo e Mobilidade, Soroban, Desenvolvimento de Altas Habilidades/Superdotacéo,
Desenvolvimento Cognitivo, Estimulacio Precoce.
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de ensino da educacéo bésica cursos de formacao continuada de professores para 0 uso da
TDIC na educacéo especial e para a oferta do AEE aos estudantes PAEE (BRASIL, 2007).

Nesse processo, as IES com base nas disposicOes e orientacOes estabelecidas nos
referidos editais, criaram seus cursos na modalidade de educacéo a distancia para concorrer
ao sistema de selecdo proposto pelos editais. Assim, os cursos foram selecionados e
contempladas com recursos financeiros viabilizados por meio do Fundo Nacional de
Educacao (FNDE) e da UAB (que foram dispostos no mesmo edital e assegurados por meio
de legislacdo complementar). Em contrapartida, as IES deveriam apresentar infraestrutura
fisica e equipe docente para a execucao da proposta dos seus projetos de cursos. Ao concorrer
ao edital a Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Estadual Paulista
(FCT/UNESP) - Campus Presidente Prudente, foi contemplada com o projeto do Curso de
TA, celebrado por meio do convénio® (instrumento legal e especifico) junto & Reitoria da
UNESP, recebendo assim, apoio financeiro para a contratacdo da equipe administrativa e da
equipe de desenvolvimento do material didatico. Junto ao Sistema UAB, foram concedidas
bolsas para os profissionais para atuarem como: coordenador; supervisor; pesquisador;
formador; tutor (presencial e a distancia). Eles atuaram na mediacao do processo formativo
dos cursistas (professores e gestores da rede publica de ensino). Vale destacar que nao foi
oferecido apoio financeiro para as despesas de infraestrutura ou para aquisicdo de
equipamentos e demais despesas de capital (BRASIL, 2007), pois esses recursos faziam
parte da contrapartida da IES promotora do curso. Dessa forma, o Curso de TA foi
desenvolvido e realizado no Laboratorio do “Nucleo de Educagdo Corporativa (NEC)” e
posteriormente 0 curso passou a ser sediado no Centro de Promocéo da Inclusdo Digital,
Educacional e Social (CPIDES)?®, ambos localizados na FCT/UNESP).

8 Regulamento pelo Art. 26 — Capitulo IV — Disposicdes Finais do Decreto n° 5.622 de 2006.

® NEC e CPIDES séo coordenados pelos professores: Dra. Elisa Tomoe Moriya Schliinzen e Dr. Klaus Schliinzen
Junior
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O Curso de TA tinha como objetivo: contribuir com a formacdo continuada dos
professores da rede publica de ensino para um melhor AEE a estudantes PAEE, de forma a
complementar o ensino regular por meio da utilizagdo das TDIC e dos recursos de TA, tendo
como cursistas professores e gestores da rede pablica de ensino de diversas localidades do
Brasil. O projeto do Curso de TA como um todo foi articulado com os propositos
epistemoldgicos e educacionais referentes a educacao inclusiva (MALHEIRO, 2011). Silva
et al. (2011) explicam que o curso tinha quatro mddulos, sendo que no primeiro tinha como
objetivo ambientar o cursista para a formacdo online. Além disso, para uma melhor
contextualizacdo do conteudo do médulo 11 (Tecnologia Assistiva), além dos conteldos, da
legislacéo e dos recursos de TA que foram disponibilizados, foi proposta a identificacédo de
TA no contexto dos cursistas. Para tanto, houve incentivo para que estes mapeassem novos
recursos em suas realidades, tornando o processo formativo contextualizado.

No médulo 111 (Objetos de Aprendizagem), 0s conceitos e praticas sobre softwares
educativos foram trabalhados tendo como foco a compreensdo de que estes recursos podem
potencializar os processos de ensino e aprendizagem na sala de aula regular, contribuindo
também para a inclusdo digital, escolar e social dos estudantes PAEE (RINALDI et al.,
2011). Santana et. al. (2011) explicam que 0 modulo IV (Projeto para a Inclusdo), que além
do trabalho com projetos para a inclusdo, este modulo teve como premissa orientar 0s
professores cursistas para 0 uso da tecnologia como ferramenta para o enriquecimento e o
desenvolvimento das habilidades dos estudantes PAEE. Os autores destacam que no
trabalho com projetos, a informatica e as demais tecnologias como a TA surgem como
potencializadoras de capacidades, e favorecem a inclusdo. Assim, entende-se que a
metodologia de projetos proporciona o desenvolvimento de diversos temas que surgem a
partir do cotidiano e das necessidades da escola, e dos interesses e desejos de professores e

estudantes.

Considerac6es sobre o desenvolvimento do Curso de TA na rede municipal de educacao
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Diante do processo de reforma do Estado brasileiro e de suas relacbes com a
descentralizacdo da educagdo via municipalizacdo, dentre os envolvidos e protagonistas
dessa historia em progresso, temos a gestdo da Secretaria de Educacdo Municipal (que é
composta por diversos profissionais da educagdo). Entende-se que é no ambito desta esfera
administrativa que sdo impressos novos elementos as politicas educacionais de acordo com
a necessidade de sua realidade. Nesse sentido apresenta-se a seguir algumas das experiéncias
vivenciadas e desenvolvidas em dois municipios (a partir dos seus gestores) na
implementacdo e desenvolvimento das acdes fomentadas pelo Curso de TA, que foram
coletadas por meio da realizacdo de entrevistas realizada com as gestoras.

Para a caracterizacdo da participagdo dos municipios investigados identifica-se
Municipio 1 — M1 e Municipio 2 — M2. No M1, 22 cursistas concluiram o curso na 12 oferta
e 25 concluiram na 2?2 oferta do curso de TA. Em relacdo ao M2, foram 22 cursistas
concluintes na 12 oferta e 26 na 22 oferta do curso. Nota-se que o0 gerenciamento de cada
municipio ndo esteve apenas atrelado a divulgacdo e selecdo dos professores para
participarem do processo formativo. Ambos os municipios disponibilizaram uma de suas
profissionais e gestora identificadas como Gestora 1 (G1) e Gestora 2 (G2) vinculada a
Secretaria de Educacdo Municipal para mediar presencialmente e acompanhar as atividades
realizadas pelos cursistas.

Em relacgdo a participacdo na gestdo local do curso, a G1 esclareceu que sua atuacao se
deu na tramitacdo do curso na rede municipal, fortalecendo e firmando a parceria entre
governo municipal e o governo federal. Para tanto, juntamente com outros profissionais
(assessora administrativa e técnico do laboratorio), organizou o espaco fisico do laboratdrio
de informatica, e em dois periodos (manhd e tarde), uma vez por semana, auxiliava 0s
cursistas em suas atividades, na instalagdo dos softwares e demais recursos de TA. A gestora
esclareceu que em um terceiro periodo baixava os recursos de TA (indicados no curso) para
que os cursistas pudessem utiliza-los para a realizagdo das atividades propostas no curso e

para a disponibilizacdo desses, nos laboratorios das demais escolas da rede. Embora
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ocorreram algumas acdes similares na gestdo do Curso de TA, constatou-se que houve
alguns contrastes entre os gerenciamentos de cada municipio. Cada um apostou em uma
configuracdo para diligenciar o processo formativo e realizagdo das inscricdes dos
profissionais da educacéo.

No M1, os professores que estavam em cargos de direcdo, coordenacéo e os técnicos de
laboratério, foram convocados a participarem do Curso de TA. Conforme esclareceu e
justificou a G1, estes profissionais atuam em processos administrativo, formativo e
organizacional dos ambientes escolares. A Secretaria de Educacdo Municipal também abriu
vagas para que os professores que tivessem interesse e disponibilidade, pudessem se
inscrever no curso. No M2, o Curso de TA foi divulgado em todas as escolas por meio dos
coordenadores. Estes foram orientados em reunido na Secretaria de Educagdo Municipal
sobre como deveriam conduzir a organizacdo dos professores interessados no curso. Os
interessados realizaram uma pré-inscri¢do, e a partir dessa pré-selecdo foi realizado um
sorteio de acordo com as vagas disponibilizadas pelas escolas. As vagas foram distribuidas
por porcentagem, tendo como base o nimero de professores que atuavam em cada escola. O
requisito para participar da pré-inscri¢cdo no curso foi o de ser efetivo na rede municipal.
Assim, os contemplados com as inscricdes no Curso de TA deveriam assinar um termo de
Ccompromisso.

Conforme relata a G1, no seu municipio a preocupacao inicial era de formar a equipe
gestora tendo em vista a multiplicacdo do conhecimento na rede, ou seja, o desenvolvimento
de formac6es locais. Essa a¢do de gerenciamento demonstra que na prépria distribuigcdo de
vagas houve a preocupagdo com um planejamento no sentido de dar continuidade ao
processo formativo e continuo dos professores, e também de viabilizar a gestdo da TA no
municipio, tendo em vista que os profissionais que participaram da primeira edi¢cdo do curso
(conforme constam nos dados) eram, em sua maioria, gestores.

Diante da administracdo das vagas, percebe-se que no M2 houve a preocupacdo em

possibilitar e dissipar a formacdo atendendo a todas as escolas da rede, uma vez que o
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numero de vagas foi dividido pelo nimero de professores e escolas. Outro ponto importante
destacado nesse relato foi o fato de priorizarem a formacéo dos professores efetivos, tendo
em vista a continuidade do trabalho na rede de ensino municipal. No M1 foi realizada uma
reforma no laboratorio de informatica para que os cursistas pudessem utiliza-los para a
realizacdo das atividades do curso. Na rede de escolas do M2, os diretores das escolas
organizaram em suas unidades os horarios dos laboratérios de informatica para que os
cursistas pudessem utiliza-los para a realizacdo de suas atividades.

Constata-se que os profissionais da educacdo de ambas as redes municipais passaram a
olhar sua realidade de forma diferente e, diante das dificuldades vivenciadas no cotidiano
escolar, eles buscaram identificar adequagdes para implementar os recursos de TA para 0
aprimoramento das acfes pedagogicas, metodoldgicas, e para promover independéncia e
autonomia dos estudantes considerando a estrutura escolar. Para ilustrar, destaca-se que na
realidade do M2, foram realizadas adaptacBes arquitetdnicas e de acessibilidade ao
computador. No M2, trés escolas receberam adequacfes em relagdo a acessibilidade, nas
quais também foram implementadas salas de recursos multifuncionais'®, comprovando o
impacto que o curso repercutiu no ambiente escolar.

Os dados demonstram que para o desenvolvimento de processos formativos de
professores em servico ha a necessidade do envolvimento de todos os profissionais que se
encontram em cargos de gestéo, tanto os que estdo nas Secretarias de Educacéo, bem como
os diretores e coordenadores das unidades escolares. No ambito das politicas publicas
federais, percebe-se que programas formativos e em rede se constituem em uma importante
acao para o desenvolvimento da educacéo, tendo como protagonistas 0s municipios. Apesar

dessa esfera administrativa ser a mais recente no cenario da educagéo, esta possui um papel

10 Salas de Recursos Multifuncionais sdéo ambientes dotados de equipamentos, mobiliarios e materiais didaticos
e pedagogicos para a oferta do atendimento educacional especializado (BRASIL, 2008).

10
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muito importante no desenvolvimento e na ampliagdo do processo educacional como um
todo, assim como sua participacdo nas especificidades da educacéo inclusiva, é significativa.

Apesar dos governos Unido e Estados criarem espagos de participagéo, Rocha (2011)
esclarece que foram nos municipios que essas experiéncias foram disseminadas de maneira
inovadora. Seja por exigéncia constitucional, seja pela decisdo e criatividade dos atores
locais (professores, gestores, comunidade). O autor realca ainda que a consolidacéo de tais
experiéncias € um aspecto central na institucionalizacdo democratica brasileira.

A educacdo esta inserida em um novo ordenamento estrutural, politico, econémico e
social, demandando atribuicdes e acbes mais eficazes por parte das diferentes esferas
governamentais que gerenciam o processo de inclusdo. Em meio a essas reflexdes, temos a
Universidade com a funcdo de desenvolver ciéncia, e, no que diz respeito a formacéo,
promover a inquietude do ser social, agucando-o para ampliar seus conhecimentos.

Nesse estudo, destaca-se como se deu a participacdo da universidade publica na
elaboracdo e proposta do Curso de TA; como foi desenvolvido o aporte cientifico e legal
sobre a TA no pais, e sdo apresentados dados que esclarecem como foi desenvolvida a gestdo
do Curso de TA narealidade de cada municipio. Neste ultimo, destaca-se sobre a importancia
que a gestdo educacional do municipio tem na implementacdo e sucesso das acdes de
politicas educacionais e formativas.

A partir dos relatos de ambas as gestoras participantes, conclui-se que um processo
formativo para ser bem sucedido ndo depende somente de um curso bem estruturado
(Universidade) e de incentivos e investimentos federais (Programa de Formagdo). Mas,
evidencia-se que a existéncia de gestores comprometidos com suas realidades educacionais
e a disponibilizacdo de infraestrutura fisica e material (da rede municipal) é fundamental
para desenvolvé-lo. Esses aspectos ilustram a importancia do papel de cada 6rgao
administrativo no desenvolvimento do processo formativo diante das demandas da educacao
inclusiva. Diante do exposto, tanto na formacdo inicial e continuada, faz-se necessario que

os discentes sejam formados para compreender a importancia e como fazer o uso de uma TA
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para equiparacdo de oportunidades, podendo futuramente fazer a diferenca na sua atuacéo
como professor ou gestor.
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