;\J

i Encontro Nacional de Educagdo Matematica &6

| -~ = ocnedgde

A Educagdo Matematica: Retrospectivas e Perspectivas _ ™ Brasileira de

A Educagado

" xl EHEM Curitiba, PR- 182 21 de julho de 2013 | wel L"A] Matematica
0y

RESOLUCAO DE PROBLEMAS, PRIMEIRO CICLO DO ENSINO
FUNDAMENTAL, CONSTRUINDO UMA METODOLOGIA.

Ruth Ribas Itacarambi
CAEM-USP
acarambi@usp.br

Resumo: O que vamos apresentar é a construcdo de uma metodologia de resolucdo de
problema, produto do trabalho do grupo de pesquisa GCIEM (Grupo Colaborativo de
Investigacdo em Educacdo Matemaética), na busca de viabilizar a acdo do professor
como investigador e, desse modo, contribuir para a pratica pedagdgica desenvolvida nas
salas de aula dos anos iniciais do Ensino Fundamental, abordando como questéo
primordial as dificuldades apresentadas pelos alunos na resolu¢do de problemas.
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1. Introducéo

A resolucdo de problemas ja ha alguns anos, tem sido uma das linhas de
investigacdo na didatica da Matematica. Este fato se deve tanto a importancia que se da
a resolucdo de problemas na aprendizagem das ciéncias, em geral, como a constatagéo
do fracasso generalizado dos estudantes nesta tarefa (Itacarambi, 1993).

O que pretendemos apresentar € a construcdo de uma metodologia de resolucao
de problemas para alunos dos anos iniciais de escolaridade, na busca de viabilizar a
acdo do professor como investigador e, desse modo, contribuir para a préatica
pedagogica dos professores do 1° ciclo do Ensino Fundamental, na questdo primordial
que sdo as dificuldades apresentadas por eles na resolucéo de problemas.

Este minicurso tem como pressuposto discutir que o conhecimento é resposta a
uma pergunta e centrar a atencdo na atividade da sala de aula e no que esta por detras
dessa atividade, ou seja, nas seguintes perguntas: o que € um problema? O que €
resolver problema em sala de aula?

As respostas a estas perguntas dependem da concepgédo que se tem sobre ensino-

aprendizagem. Nesta proposta a busca as respostas das perguntas esta apoiada na teoria
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socio-construtivista (Piaget, 1977; Vygotsky, 1988; Coll, 2004;) e tem como referéncia
as consideracOes que faremos a seguir. O aluno é o responsavel, em ultima instancia,
por sua propria aprendizagem, é o construtor de seu conhecimento e nada ou ninguém
pode substitui-lo nessa empreitada. O conteudo a ser apreendido pelo aluno deve ser
capaz de permitir a constru¢ao de um “modelo mental” pleno de significado, ou seja, ser
capaz de descrever situacOes e fendOmenos dentro das teorias vigentes. E por fim, o
aluno é um sujeito social que constrdi e reconstroi os conhecimentos elaborados pela
sociedade e aceitos como saber cultural.

Na génese do conhecimento matematico, Ernest (1998), identifica a Matematica
como uma instituicdo social que resulta da formulacdo e resolucdo de problemas.
Alguns desses problemas podem ficar por resolver por muitos anos e mesmo assim
manter o interesse dos estudiosos. Além disso, muitas estratégias utilizadas para
resolvé-los representam avancos importantes no conhecimento matematico.

Nas aulas de Matematica a resolucdo de problemas é uma atividade tradicional,
onde qualquer atividade procedimental que seja realizada dentro ou fora da sala de aula
é considerada problema ndo havendo diferenca entre exercicios e problemas. Em nossa
concepcao, a resolucdo de problemas estd apoiada na orientacdo do National Council
Supervisors of Mathematics (NCSM, 1988), ou seja — “um processo de aplicagdo de
conhecimentos previamente adquiridos a novas e ndo familiares situagdes” — que
segundo esta orientacdo é a principal razdo para o estudo da Matematica.

Diante destas consideracfes voltamos a pergunta: o que é um problema?

Em geral considera-se problema como uma situacdo que apresenta dificuldades
para as quais ndo ha uma solucdo evidente. Polya (1945) foi um dos primeiros
matematicos a escrever sobre o que é resolver um problema. A definicdo de Krulik
(1980) faz uma leitura mais atual das concepgdes de Polya, ou seja, “ um problema ¢
uma situacdo quantitativa ou ndo, que pede uma solucdo para a qual os individuos
implicados ndo conhecem meios ou caminhos evidentes para obté-la”.

Ter claro a concepgdo de problema é um primeiro passo para o professor
compreender os resultados dos alunos, comumente, os problemas sdo trabalhados como
algo que ndo gera davidas, ndo exige tentativas ou elaboragdo de estratégias. Os alunos
aprendem a solucéo repetindo-a em situacdes semelhantes, mas ndo aprendem a resolver
problemas.

2. O que € resolver problema em sala de aula?
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A resolucdo de problemas nesta proposta é apresentada como uma atividade de
investigacgdo, cujo ponto de partida é a analise qualitativa, ou seja, ter ideia da situacéo
delimité-la, ter claro o objetivo, isto é o0 que se busca. Este procedimento nem sempre é
evidente nas situacdes problema. Na anéalise qualitativa, os dados quantitativos, deixam
de ter prioridade, 0 que obriga o aluno a compreender e interpretar a situacdo proposta
no problema e realizar aproximagGes, tomar decisdes e concretiza-las, sem passar
diretamente para as operacfes aritméticas.

Observamos que a compreensao dos problemas é influenciada por varios fatores,
esses podem ser matematicos ou ndo, dentre eles, alguns pesquisadores destacam a
estrutura e a linguagem utilizadas nos enunciados. Segundo Cagliari (2003) “O aluno
muitas vezes nao resolve problema de matemaética, ndo porque ndo sabe matematica,
mas porque nao sabe ler o enunciado do problema” [...] “Nao basta ensinar sé as
relacdes matematicas: € preciso também o portugués que a matematica usa” [...]

A leitura do problema se refere ndo s6 a compreensdo, mas também envolve
termos especificos da matematica (relagdes logicas) que muitas vezes, ndo fazem parte
da experiéncia dos alunos. Esta proposta aponta a necessidade de se ensinar a ler um
texto de problemas, pois tanto os professores nas reunides pedagdgicas, quanto as
pesquisas realizadas sobre esta habilidade estdo, frequentemente, apontando a leitura, a
compreensdo e a interpretacdo como fatores do fracasso da resolucdo de problemas
(FINI e outros 1996).

Frequentemente, os alunos ndo compreendem o que fazem e ndo utilizam os
conhecimentos que possuem para resolver problemas. Estamos diante da conhecida
dualidade: fazer versus compreender. Analisar e compreender como pensam os alunos e
gerar seu entusiasmo além da curiosidade considerou-se como atitudes do professor,
essenciais para o sucesso do aluno na resolucdo de problemas.

Dante (2000) afirma que a capacidade e a habilidade de resolver problemas se
desenvolvem ao longo do tempo, como resultado de um ensino prolongado, de varias
oportunidades para resolucdo de muitos tipos de problemas e de confronto com
situacGes do mundo real.

Nesta direcdo a resolugdo de problemas assume o papel de instrumento de
contextualizagcdo, a partir do momento em que propde situacbes que exigem uma
solugdo matematica e que direcionam para 0 questionamento, a pesquisa € a insercdo
das operacdes dentro de um contexto. Lerner (1995) aponta este processo como 0

caminho para que a crianca se aproprie do conhecimento matematico, na medida em que
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lhe ¢ dada a oportunidade de “resolver situacbes problema diversificadas, elaborar
estratégias e comparé-las com os outros, construir formas de representacdo e discuti-las
com os demais, confrontar interpretagdes acerca da notacdo convencional, antecipar e
julgar resultados, refletir a partir das propriedades das operacGes e elaborar
enunciados”.

O contexto social € um fator importante na atividade de investigacdo. O debate
coletivo para estabelecer a natureza do problema e o objetivo que se busca € uma das
caracteristicas da investigacao, em geral. Ao fazer a analise qualitativa num ambiente de
debate coletivo os alunos comecam a fazer conjecturas que posteriormente se
transformam em hipoteses que orientam a resolucdo e indicam os dados que devemos
buscar. Sdo as hipdteses levantadas no corpo do conhecimento tedrico que permitirdo
analisar os resultados e todo o processo e, eventualmente, recomecar.

Uma vez que a resolucdo de problemas ndo € reconhecimento de situagdes
tipicas, as estratégias de solucdo ndo derivam automaticamente dos algoritmos, onde a
Unica tarefa é marcar e delimitar o que é possivel fazer. As estratégias de resolucao
nesta proposta sdo construcbes que comecam com o planejamento qualitativo,
levantamento de hipGteses e tem como pressuposto o corpo tedrico da Matematica, mas
exigem criatividade.

3. A metodologia em construcéo

A metodologia proposta neste minicurso estd apoiada nas consideracdes que
relatamos a seguir. A primeira estd relacionada ao ambiente que consideramos
necessario para o trabalho com resolucdo de problemas, caracteriza-se por aquele em
que os alunos apresentam, exploram e investigam problemas matematicos. Estes
problemas surgem tanto de situacGes reais, como de situacdes ludicas e de investigacao,
como podem ser vistas nos problemas aplicados em sala de aula.

O ambiente sendo propicio para que os alunos digam livremente o que pensam, é
uma forma do professor identificar os “porqués” das dificuldades encontradas no
desenvolvimento da atividade de resolucdo de problemas. Assim, nesta proposta, criar
um ambiente de motivacdo e de desafio foi necessario para envolver o aluno na
atividade.

A opgéo por trabalhar em grupo, na maioria das vezes, teve como intengdo
propiciar este ambiente e permitir que os alunos tivessem contato com os diferentes

caminhos utilizados, pelos colegas, para a solugéo do problema.
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A outra consideracao € trabalhar a compreensdo e interpretacdo do texto, para
ISSO propomos que se inicie o trabalho de resolucdo de problemas com o estudo da
narrativa do texto (problema), esse em geral apresenta-se como narrativa curta, com
pontuacdo especifica, geralmente com um bloco (paragrafo) onde pode aparecer um ou
mais personagens em um ambiente com dados quantitativos ou informacdes logicas e
com uma pergunta explicita ou ndo, mas que precisa de uma resposta. Feito este
levantamento textual partimos para a leitura.

O papel do erro e da avaliacdo tem destaque em nossa proposta metodoldgica.
Aprender é um processo cheio de idas e vindas, envolvendo tentativas, levantamento de
suposicoes, realizacdo de acOes de pensamento e muitos usos de linguagem. Por esse
motivo € comum que as pessoas errem em suas tentativas de aprender. O professor na
avaliacdo do trabalho com problemas precisa estar atendo a este processo de
aprendizagem e deste modo a forma de avaliar passa a ser um recurso para Se
compreender as dificuldades dos alunos e ndo uma punicao.

4. A metodologia em agao

Os estudos sobre aprendizagem tém mostrado que quanto maior a relacdo entre a
situacdo apresentada e 0s conhecimentos de Matematica maiores sdo as possibilidades
de que o aluno faca uso desse conhecimento que estd sendo trabalhado em outras
situacOes do cotidiano. Assim se queremos gque 0s alunos usem o0s seus conhecimentos
para resolver problemas partimos do pressuposto de que € necessario ensinar-lhes
matematica resolvendo problemas.

Diante desta premissa o trabalho, em sala de aula, sera organizado de modo a
atender os pressupostos da metodologia que 0 grupo estava estudando e construindo,
reforcando o principio de que a resolucdo de problemas é considerada nesta proposta
como uma atividade de investigacao.

Como a nossa preocupacdo € com 0 ensino e a aprendizagem de Matematica,
para 0S anos iniciais, organizamos 0s problemas em cinco categorias: problemas
envolvendo relagGes I6gicas, problemas sobre o sistema de numeragéo e suas operacoes,
problemas de geometria, problemas provocativos exigindo estimativas, calculo mental e
problemas que tratam de situagfes possiveis, impossiveis e/ou provaveis. Em cada
categoria nos preocupamos em escolher problemas com uma pergunta ou varias
perguntas e cuja solugdo podia ser unica ou ndo, podia ter varias solu¢Ges ou nao ter

solugéo.
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Os problemas foram selecionados a partir dos livros didaticos, adotados pelos
professores em suas escolas, de outros textos disponiveis em diferentes bibliotecas,
entre elas a da FEUSP e do CAEM e editoras. Cada problema selecionado foi discutido
no grupo quanto ao conteudo, as séries a ser aplicado, 0 contexto e, na maioria das
vezes, o problema escolhido foi adaptado pelos professores para atender as
especificidades de suas clientelas.

Durante o minicurso os professores serdo convidados a vivenciarem 0S
problemas de diferentes categorias e, em seguida, apresentaremos algumas solugdes dos
alunos com comentarios do professor da sala de aula em que foi aplicado.

Como fechamento do minicurso espera-se que o0s professores elaborem
problemas para serem aplicados em suas salas de aula, nas diferentes categorias, e esses
problemas serdo discutidos no grupo tendo como parametro a metodologia proposta.

Apresentaremos, também, algumas consideracfes sobre as dificuldades que os
professores do grupo observaram durante a atividade de resolucdo de problemas e suas
acOes pedagogicas.
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