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Resumo:

Uma das grandes dificuldades encontradas no ensino da estatistica ¢ levar o aluno a entender,
vivenciar e utilizar a estatistica presente nas atividades de seu dia a dia. O presente artigo trata
de um estudo bibliografico sobre questdes do ensino da estatistica segundo as habilidades que
a disciplina se propde a desenvolver, abordando a relevancia e o desenvolvimento das trés
competéncias: literacia, raciocinio estatistico e pensamento estatistico. Além disso,
consideramos também os embasamentos tedricos necessdrios para a formacdo de sujeitos
pensantes estatisticamente.

Palavras-chave: Educa¢do Estatistica; literacia, raciocinio estatistico, pensamento estatistico.

1. Introduciao

Cada vez mais observamos um aumento na presen¢a e importancia da estatistica em

cursos de diferentes areas de formagao académica e no proprio ensino basico.

De acordo com Lopes:

A Educagido Estatistica apresenta atualmente, em suas linhas de pesquisas,
investigagdes sobre curriculos da escola basica e da universidade, formagdo inicial e
continuada de professores, erros e dificuldades dos estudantes e novas tecnologias. A
Estatistica ¢ uma ciéncia que ndo se restringe a um conjunto de técnicas. Ela contribui
com conhecimentos que permitem lidar com a incerteza e a variabilidade dos dados,
mesmo durante a coleta, possibilitando tomadas de decisdo com maior argumento.
(LOPES, 2003, p. 56)

Segundo os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs), “Com relagdo a estatistica, a
finalidade ¢ fazer com que o aluno venha a construir procedimentos para coletar, organizar,
comunicar e interpretar dados, utilizando tabelas, graficos e representagdes que aparecam

frequentemente no seu dia-a-dia” (BRASIL, 2001, p. 56).

Diante disso, h4 a preocupacdo de trabalhar o ensino de estatistica de maneira a nao

colocar o professor como peca central desse ensino, mas usar convivéncias e conhecimentos
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prévios dos alunos, principalmente relacionando ao seu cotidiano. Essa educacdo estatistica
envolvendo o dia a dia do aluno possibilita muitas vezes conhecer aspectos presentes na

sociedade antes despercebidos.

Dessa maneira,

Valorizando atitudes voltadas para a praxis social, os alunos se envolvem com a
comunidade, transformando reflexdes em ag@o (...) esse aspecto critico da educagio é
indissociavel da educagfo estatistica e, mais que isso, nela encontra fundamento e
espago para seu desenvolvimento. (CAMPOS; WODEWOTZKI; JACOBINI, 2011,
p- 12)

Isso tudo se revela como um desafio, visto que apesar da estatistica ser trabalhada como
uma parte da matemadtica no ensino basico, essas disciplinas podem ter caminhos pedagogicos
diferentes. Batanero (2001, apud CAMPOS; WODEWOTZKI; JACOBINI, 2011) observa que ¢
preciso experimentar e avaliar métodos de ensino adaptados a natureza especifica da estatistica,

pois a ela nem sempre se podem transferir os principios gerais do ensino da matematica.

Conforme Campos, Wodewotzki e Jacobini (2011), as estratégias pedagogicas
utilizadas na educacao estatistica fundamentam-se na organizagao e desenvolvimento curricular
onde o aluno ¢ o centro, tornando-se protagonista de sua aprendizagem. Dessa maneira os
alunos devem ser estimulados a coletar dados; formular questdes, refletir e discutir os resultados

sobre um assunto de seu interesse.

Garfield e Gal (1999, apud CAMPOS; WODEWOTZKI; JACOBINI, 2011) identificam

algumas metas para o aluno frente ao ensino de estatistica:

Entender o proposito e a 16gica das investigagdes estatisticas;

e Entender o processo de investigagao estatistica;

e Dominar as habilidades usadas nos processos de investigacao estatistica;

e Entender as relagdes matematicas presentes nos conceitos estatisticos;

¢ Entender a probabilidade, a chance, a incerteza, os modelos e a simulagao;

e Desenvolver habilidades interpretativas para argumentar, refletir e criticar;

e Desenvolver habilidades para se comunicar estatisticamente, usando corretamente a sua

terminologia.

Enquanto os PCNs trazem como finalidade ao ensino da estatistica a construgdo de

procedimentos, pesquisadores como Garfield e Gal acordam metas ligadas a compreensdo do
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processo abordando temas como: Literacia Estatistica, Raciocinio Estatistico e Pensamento

Estatistico que passaremos a discutir nas proximas segoes.

Assim o presente artigo tem como objetivo refletir sobre a educagdo estatistica segundo

as competéncias que a disciplina se propde a desenvolver.

O mesmo trata de uma pesquisa bibliografica que segundo Fonseca:

E feita a partir do levantamento de referéncias tedricas ja analisadas, e publicadas por
meios escritos e eletrénicos, como livros, artigos cientificos, paginas de web sites.
Qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma pesquisa bibliografica, que permite ao
pesquisador conhecer o que ja se estudou sobre o assunto. (FONSECA, 2002, p. 32)

2. Literacia estatistica

Segundo a UNECE (2012) a literacia estatistica ¢ um termo usado para descrever a
capacidade de um individuo ou de um grupo para entender e compreender as estatisticas. E um
conceito que vem sendo muito discutido nos Ultimos anos. Muitos autores t€ém estudado e

modelado o significado para literacia estatistica.

Nesse sentido,

A literacia estatistica refere-se ao estudo de argumentos que usam a estatistica como
referéncia, ou seja, a habilidade de argumentar usando corretamente a terminologia
estatistica (...) inclui também habilidades basicas e importantes que podem ser usadas
no entendimento de informagdes estatisticas. Essas habilidades incluem as
capacidades de organizar dados, construir e apresentar tabelas e trabalhar com
diferentes representacdes dos dados (...) também inclui um entendimento de
conceitos, vocabulario e simbolos e, além disso, um entendimento de probabilidade
como medida de incerteza. (CAMPOS; WODEWOTZKI; JACOBINI, 2011, p. 23)

Esse conceito, ao longo do tempo, foi lapidado por diversos pesquisadores. Um dos mais
concisos ao distinguir a literacia estatistica foi Gal (2002) ao mostrar dois componentes
pertinentes. O componente cognitivo relativo a capacidade das pessoas para interpretar e avaliar
criticamente a informacdo estatistica, utilizando argumentos relacionados aos dados ou a
fendmenos estocasticos encontrados em diversos contextos. A componente afetiva referente a
capacidade de discutir ou comunicar suas reacdes as informagdes estatisticas, tais como a
compreensdo do significado da informagdo, suas opinides e entendimentos sobre o seu

significado.

Ambas as competéncias ndo devem ser tratadas distintamente, e sim juntas, auxiliando

os alunos a compreenderem situacdes do seu cotidiano. Dessa forma, Gal (2002) propde um
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modelo de literacia estatistica composta por cinco elementos cognitivos: exercicio de literacia;
conhecimentos de estatistica; conhecimentos matematicos; conhecimento do contexto;

questionamento critico, e por dois elementos afetivos: crengas e atitudes; sentido critico.

Assim desenvolver a literacia estatistica significa:

Ressaltar o conhecimento sobre os dados; o entendimento de certos conceitos basicos
de estatistica e da sua terminologia; o conhecimento sobre o processo de coleta de
dados; a habilidade de interpretagdo para descrever o que os resultados alcangados
significam para o contexto do problema; a habilidade de comunicagdo basica para
explicar os resultados a outras pessoas. (CAMPOS; WODEWOTZKI; JACOBINI,
2011, p. 117-118)

Para isso os educadores precisam instigar os estudantes a discussdo, a valorizacao das
suas ideias. Contudo € necessario que os estudantes conhecam onde esta inserido o problema e
dominem conhecimentos estatisticos € matematicos para terem um correto entendimento e a

melhor interpretagdo da informacao estatistica.

3. Raciocinio estatistico

De acordo com Garfield (2002), raciocinio estatistico ¢ a maneira que uma pessoa

raciocina com ideias estatisticas ¢ faz sentido com as informagdes estatisticas.

Assim o raciocinio estatistico ajuda a abranger conceitos de varios contetdos estatisticos
e a obter ideias de combinagdo dos mesmos. Conforme Campos, Wodewotzki e Jacobini,
(2011) raciocinio estatistico também significa entender um processo estatistico e ser capaz de
explica-lo, além de interpretar por completo os resultados de um problema baseado em dados

reais.

Alguns autores como Garfield e Gal (1999, apud CAMPOS; WODEWOTZKI;
JACOBINI, 2011) estabelecem alguns tipos especificos de raciocinio que sdo desejaveis que os
estudantes desenvolvam em suas aprendizagens estatisticas: raciocinio sobre dados, raciocinio
sobre representacao dos dados, raciocinio sobre medidas estatisticas, raciocinio sobre incerteza,

raciocinio sobre amostras ¢ raciocinio sobre associagdes.

A grande discussao ¢, como estimular o desenvolvimento desses raciocinios e fazer com
que o aluno seja capaz de saber o significado e a compreensao do conteudo estatistico e o que

ele pode mostrar, revelar sobre um conjunto de dados retirados do seu cotidiano.
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Garfield (2002) identifica cinco modelos de raciocinio para serem avaliados nos alunos,

sdo eles:

e raciocinio idiossincratico: onde o aluno sabe algumas palavras e simbolos estatisticos,
e usa sem entender, misturando com informagdes ndo relacionadas;

e raciocinio verbal: onde o aluno tem entendimento verbal de alguns conceitos, sabe da
definicdo mas ndo compreende totalmente o seu conceito;

e raciocinio transicional: onde o aluno sabe identificar corretamente algumas dimensdes
de um processo estatistico mas sem associa-las;

e raciocinio processivo: o aluno identifica corretamente as dimensdes de um conceito
mas ndo entende o processo por completo;

e raciocinio processual: integrado onde o aluno tem o completo entendimento sobre o

processo estatistico.

Seguindo esse entendimento:

Se os professores estiverem atentos aos tipos de raciocinio que precisam reforgar em
seus estudantes, podem promover atividades para ajudar a desenvolvé-los. Da mesma
forma, podem propiciar atividades nas quais possam avaliar o nivel de
desenvolvimento do raciocinio dos estudantes, para melhor direcionar suas aulas e
assim favorecer o aprendizado dos seus alunos. Acreditamos que isso ndo seja uma
tarefa simples, mas o entendimento da hierarquizagdo dos niveis de desenvolvimento
do raciocinio estatistico, conforme apresentado por Garfield, nos da uma ideia de que
os erros dos alunos podem favorecer importantes informagdes sobre suas falhas de
raciocinio. Observando isso, o professor pode procurar desenvolver estratégias que
possibilitem o enfrentamento e a superacdo dessas falhas por conta do
desenvolvimento correto do raciocinio. (CAMPOS; WODEWOTZKI; JACOBINI,
2011, p. 35)

O incentivo para desenvolver esses raciocinios ¢ um grande desafio aos professores
visto que, precisam utilizar procedimentos e atividades que proporcionem e ajudem na

amplia¢do e desenvolvimento do raciocinio estatistico.

Na proxima sec¢ao discutiremos sobre o pensamento estatistico, como autores definem

esse tema e possiveis metas para seu desenvolvimento.

4. Pensamento estatistico

Para Chance (2002), numerosos textos € documentos utilizam a expressao pensamento
estatistico. No entanto, poucos ddo uma defini¢do formal do pensamento estatistico. Muitos

parecem usar pensamento, raciocinio e literacia alternadamente em um esforgo para distinguir
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a compreensdo de conceitos estatisticos, de manipulagdo numérica que muitas vezes tem

caracterizado uso estatistico e instrugao.

De acordo com Campos, Wodewotzki e Jacobini, pensamento estatistico é:

Capacidade de relacionar dados quantitativos com situagdes concretas, admitindo a
presenca da variabilidade e da incerteza, escolher adequadamente as ferramentas
estatisticas, enxergar o processo de maneira global, explorar os dados além do que os
textos prescrevem e questionar espontaneamente os dados e os resultados. (CAMPOS;
WODEWOTZKI; JACOBINI 2011, p. 44)

Segundo Silva (2007), o pensamento estatistico corresponde as estratégias mentais

utilizadas pelo individuo para tomar decisdo em toda a etapa de um ciclo investigativo. Para um

aluno ter a capacidade de pensar estatisticamente ele precisa compreender no seu cotidiano

muitos tipos de mensagens, principalmente as que envolvem diretamente processos de deducgao

estatistica.

Nesse sentido, Chance (2002) trabalha com trés aspectos: como ¢ e o que significa

pensar estatisticamente, como podemos em nossos cursos usar € ensinar o pensamento

estatistico e como avaliar, identificar se os estudantes estdo pensando estatisticamente.

Assim:

O pensamento estatistico ocorre quando os modelos matematicos sdo associados a
natureza contextual do problema em questdo, ou seja, quando surge a identificagdo da
situagdo analisada e se faz uma escolha adequada das ferramentas estatisticas
necessarias para sua descri¢do e interpretagdo. (MALLOWS, 1998 apud CAMPOS;
WODEWOTZKI; JACOBINI, 2011, p. 38)

Entender os métodos e as taticas de pensamento que sdo usadas por estatisticos para

resolver problemas do cotidiano sdo de grande importancia para despertar e aperfeigoar o

pensamento estatistico nos alunos. Dessa maneira:

Uma caracteristica particular do pensamento estatistico ¢ prover a habilidade de
enxergar o processo de maneira global, com suas interagdes e seus porqués, entender
suas diversas relagdes e o significado das variagdes, explorar os dados além do que os
textos prescrevem e gerar questdes e especulagdes ndo previstas inicialmente.
(CAMPOS; WODEWOTZKI; JACOBINI, 2011, p. 39).

A grande preocupacdo ¢ como desenvolver esse pensamento estatistico. Segundo

Chance (2002), para atingir essa forma de pensar, acreditava-se antigamente, que era preciso

apenas a pratica com trabalhos estatisticos juntamente com pessoas mais experientes em

estatistica. Recentemente cresceu a preocupacgdo em desenvolver o pensamento usando hébitos

mentais e habilidades de resolugdo de problemas.
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Chance (2002) destaca como essenciais:

e Consideragdo sobre como melhor obter dados significativos e pertinentes para responder
a pergunta em questao;

e A constante reflexdo sobre as varidveis envolvidas e curiosidade por outras formas de
examinar e pensar;

e Ver o processo completo com a revisdo constante de cada componente;

e O ceticismo onipresente sobre os dados obtidos;

e A relagdo constante dos dados para o contexto do problema e interpretagdo das
conclusdes em termos nio estatisticos;

e O pensar além do livro didatico e das notas do professor.

Muitas vezes, a abordagem utilizada na resolug@o de problemas estatisticos ¢ trabalhada
de forma isolada, fazendo com que os métodos estatisticos sejam aplicados em situagdes
limitadas. De acordo com Chance (2002), a instru¢do deve incentivar os alunos a visualizarem
0 processo estatistico na sua totalidade. Talvez a abordagem mais adequada seja desenvolver
projetos com os estudantes, para que os mesmos tenham responsabilidades, formulando o plano
de coleta de dados, a organizagdo dos dados, analisando os dados e, em seguida, interpretando
os dados. Dessa maneira podemos trabalhar incentivando projetos que utilizem, atendam e
desenvolvam habitos mentais, buscando avaliar ¢ melhorar o processo do pensamento
estatistico.

Os estudantes devem acreditar nas técnicas que utilizam para tratamento dos dados.
Para que exista essa crenga, ¢ necessario que eles saibam por que estdo usando esta

ou aquela técnica, ou ainda, como o uso de uma técnica diferente influenciaria os
resultados de uma pesquisa. (CAMPOS; WODEWOTZKI; JACOBINI, 2011, p. 40)

Seguindo esse caminho, Campos, Wodewotzki e Jacobini, entendem que para
desenvolver o pensamento estatistico:

E necessario que as questdes de ensino e aprendizagem centralizadas nas etapas que

compdem um trabalho quantitativo ndo configurem em um estudo isolado de métodos

e de conceitos estatisticos, € que se desenvolvam num contexto significativo para o

aluno, com dados reais e, principalmente, obtidos por eles mesmos. (CAMPOS;
WODEWOTZKI; JACOBINI, 2011, p. 43)

Dessa forma o professor pode encorajar os alunos, desenvolvendo o pensamento
estatistico, permitindo-lhes compreender a dimensdo total do problema, levando-os a
questionamentos criticos a respeito dos resultados obtidos. Ainda de acordo com Campos,

Wodewotzki e Jacobini (2011, p. 43) “ligada ao pensamento estatistico estd a capacidade de
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espontaneamente questionar e investigar os dados e os resultados envolvidos em um contexto

especifico de um problema”.

Assim Wodewotzki e Jacobini entendem que o pensamento estatistico pode ser
alcancado integrando procedimentos estatisticos, pensamento analitico e planejamento. Para
Wodewotzki e Jacobini (2004, apud CAMPOS; WODEWOTZKI; JACOBINI, 2011) o
pensamento estatistico pode ser entendido de um lado como uma estratégia de atuagdo, e de
outro, como um pensamento analitico, mais especificamente como um pensamento analitico

critico.

5. Consideracoes Finais

Muitos estudos e discussoes envolvendo educagao estatistica estdo sendo desenvolvidos
por diversos autores, nem todos com o mesmo ponto de vista e perspectiva sobre como se
comportam a literacia, o raciocinio e o pensamento estatistico. Mas o que podemos
compreender ¢ que todos esses conceitos estdo integrados de um modo que se completam.
Segundo Campos; Wodewotzki; Jacobini (2011) “Nao ha uma hierarquia entre essas
capacidades, mas de certa forma ha uma relagdo intrinseca entre elas”. (CAMPOS;

WODEWOTZKI; JACOBINI, 2011, p. 18)

Delmas (2002) propde, por dois pontos de vista a relagdo entre literacia, raciocinio e
pensamento estatistico. O primeiro sustenta que cada competéncia tem um dominio
independente das outras duas, existindo ainda sobreposi¢do parcial entre duas ou trés
competéncias. Se esse ponto de vista estd correto, podemos trabalhar com uma competéncia
independentemente das outras. Ao mesmo tempo que algumas atividades podem ser

desenvolvidas em duas ou nas trés competéncias.

O segundo, trata a literacia como uma competéncia que abrange as demais. Assim o
raciocinio e o pensamento estatistico ndo tém mais dominios independentes sobre a literacia,
tornando-se submetas dentro do desenvolvimento do cidaddo estatisticamente letrado. Esse
ponto de vista mais abrangente requer conhecimentos além da capacidade de um primeiro curso

de estatistica.

Ainda segundo o autor, os dois pontos de vista podem explicar a sobreposi¢ao percebida

entre as trés competéncias. Parece, no entanto, que para qualquer resultado que pode ser descrito
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em uma competéncia, existe um resultado companheiro em uma ou ambas as outras
competéncias. Dessa maneira Campos; Wodewotzki; Jacobini (2011) questionam em como
desenvolver essas trés competéncias.
Elas ndo podem ser desenvolvidas mediante instrugdo direta dos educadores. A ideia
¢ a de que os professores possam atuar junto aos aprendentes de modo a favorecer a

vivéncia dessas capacidades, possibilitando assim a construg@o e o desenvolvimento
continuo delas. (CAMPOS; WODEWOTZKI; JACOBINI, 2011, p. 19)

Nesse sentido, Delmas (2002, apud CAMPOS; WODEWOTZKI; JACOBINI; 2011, p.
19) ressalta que ndo ¢ possivel assumir que a literacia, o raciocinio, e o pensamento estatisticos
vao surgir nos estudantes se ndo forem tratados explicitamente como objetivos pelos
professores. Em nosso cotidiano a importancia de saber lidar com dados estatisticos ¢ crescente,
mas o que percebemos ¢ que muitos apenas sabem, quando muito, ler tabelas e graficos a eles
apresentados. Ademais, também ¢ preciso compreender todo o processo estatistico envolvido
para que os mesmos possam fazer questionamentos e ter clareza sobre o assunto do seu

cotidiano que esta sendo discutido.
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